
客戶的責任 

作為 APICHA公司的客戶，您將遵守下列職責： 

1.  在任何情況下即使在有分歧的時候，為他人著想，禮讓所有員工，同事，志願者和其他客

戶。 

2.  請尊重他人的保密和隱私，特別是關於艾滋病毒的相關信息。APICHA不能透露任何客戶

的任何信息，除非按照紐約公共保健法第 27‐F條規定，我們有他們的書面授權。 

3.  遵守機構或項目的規則/協議。任何對規則/協議的異議應按照申訴程序，在一位適當的

APICHA公司的工作人員的協助下解決。 

4.  尊重向您提供服務的機構。您應當按時參加服務機構為您訂的預約。准時赴約或到會，或

在遲到和需要取消預約的情況下提前打電話通知。 

5.  以任何方式向您的社區做貢獻，諸如公共宣傳，仁慈的行為，尊重多樣性等。 

6.  APICHA是一個無煙，毒品和酒的環境。客戶將不能在 APICHA或 APICHA贊助支持的團體

和活動中飲酒或吸毒。違背這個規定可能導致您的項目的中止或終止。 

7.  正如您有權有得到工作人員的有尊嚴的，體貼的和尊重的待遇，並且不受任何來自工作人

員的口頭和/或人身威脅和/或暴力的傷害，我們也希望您以同樣的體貼和尊重對待我們的

工作人員。任何對機構的正常運行具有破壞性的並威脅到其他客戶、員工、同行、志願人

員及工作場所的行為及活動，可能導致本單位對您的項目的中止或終止。 

 


